Introducao as Tecnologias de
Informacao e Comunicacao

Conceitos Introdutorios



Informatica

O - Tratamento ou processamento da
informacao utilizando meios automaticos,
nomeadamente o computador.

INFORMATICA
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Tecnologias da Informacao

O Processos de  tratamento, controlo e
comunicacao da informacao, fundamentalmente
atraves de meios electronicos (computadores ou
sistemas informaticos).

[ - E o conhecimento adquirido e
organizado relativo a uma determinada area de
intervencao;

- Conjunto de dados articulados de
. forma a terem significado.
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Tecnologias da Informacao e
Comunicacao

0 Esta designacao € mais utilizada quando
nos referimos ao conjunto de recursos
tecnologicos e computacionais utilizados
para a criacao e utilizacao da informacao.

0 Exemplos desses recursos:
= Redes de computadores;
m Centrais telefdnicas;
= Comunicacgao por satélite;
n etc.
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Areas de Aplicacio das TIC

o Computador:
= Informatica;
= Burotica;

o Comunicacao:
= Telecomunicagoes;
= Telematica;

o Controlo e Automacao:
= Robdtica;
= CAD/CAM.
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Areas de aplicacio

O

— Tratamento ou processamento da
informacao utilizando meios automaticos,
nomeadamente o computador ou sistemas
informaticos.

- Designa a aplicacao de meios
informaticos no tratamento e circulagao da
informacao em escritorios ou gabinetes
administrativos;

- Consiste num servico de
comunicacao a distancia que envolve a
integracao de sistemas tais como: televisao,
video, linhas telefonicas, satelites, etc.;
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Areas de aplicacao (continuagio)

o Para se efectuar uma ligagao deste tipo
podemos utilizar os seguintes meios
iInformaticos:

— comunicacoes com maior
qualidade, rapidez e fiabilidade;

o - utilizada para
comunicacbes a longa distancia que
necessitem de grandes taxas de transmlssao
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Areas de aplicacao (continuagio)

- transmissao e recepcao de sinais
digitais em alta velocidade;

o — tecnologia
de acesso via radio a uma rede de
telecomunicacoes;

o — utilizacao de ondas aéreas para
efectuar uplinks (emissdoes da terra para o
satetile) e downlinks (emissdes do satélite
para a terra).
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Areas de aplicag@io (continuacao)

) Caracteriza-se pela
conjugacao de meios informaticos
(computadores, modems, etc.) com meios
de comunicacao a distancia (linhas
telefonicas, satélites, etc.);
= Ex. Servicos telematicos:

WWW
E-mail
Listas de correio (mailing lists)

FTP (transferéncia de ficheiros)
Videoconferéncia
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Areas de aplicacao (continuagio)

O As Tecnologias de

caracterizam-se pela
intervencao de meios informaticos no
controlo de mecanismos e processos
industriais;

oA e o sao dois dos
principais dominios de intervencao desta
area;
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Areas de aplicacao (continuagio)

O - area que estuda o©
desenvolvimento de sistemas
electromecanicos (rob0s) nos quais
intervém meios e processos informaticos;

0 Necessidade de realizar tarefas
com o maximo de eficiéncia e K
precisao ou aceder a lugares onde } iy
a presenca humana se torna
dificil;
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Areas de aplicacao (continuagio)

D —_—
Projecto ou desenho realizado com a
utilizacao de computadores e softwares

especificos; .
Y,
J,;.

IW

-
Tvras wwad

Sistemas de fabrico
controlados por
computador.
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Estrutura e funcionamento de um
sistema informatico

- Todos os dispositivos fisicos

_ que constituem um sistema informatico;
Os sistemas

informaticos
Sao
constituidos - Programas - conjunto de

por instrucdoes - que gerem e controlam o
hardware, de uma forma organizada, para
que o0 computador possa funcionar

convenientemente.
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Funcoes do Hardware

O :  responsabilidade
dispositivos de entrada;

O : responsabilidade
processador (CPU);

O : responsabilidade
memorias e dispositivos de armazenamento;

O : responsabilidade

dispositivos de saida.
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Estrutura e funcionamento de um

sistema INformatico (continuacio)

Dispositivos
de

Entrada

Os dados sao
introduzidos

através dos
dispositivos de

entrada (input) -

CPU - Unidade

Central de
Processamento
Memorias
Em seguida sao
enviados para a
unidade central de
processamento -

e
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Dispositivos

|:> de

Saida

Os novos dados,
depois de
processados, sao
enviados para os
periféricos de saida

(output) -
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Unidade Central de Processamento -

CPU

O Principais componentes:

m — determina e
controla as operacoes a efectuar;

m - €
responsavel pela execucao de todas as
operacoes aritmeéticas;

m — armazenam, temporariamente, os
dados com que a ULA efectua as operacoes;
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Unidade Central de Processamento —

CPU (continuacao)

. —
liga os diferentes componentes internos do
microprocessador aos componentes externos;

. - sistema de
comunicacao interno que permite que os
componentes comuniquem entre si, permitindo
a circulacao dos dados a processar;

— interliga o CPU a memoria;

- interliga todos
os dispositivos externos ao barramento local.
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Memorias

0 E na memdria que sdo armazenados os
dados para processamento, o0s dados
intermeédios, os resultados finais e até
mesmo O programa que, num dado
momento, esta a ser executado,
determinando assim o processamento;

0 Existem dois tipos de memorias:
m , Central ou Primaria;
= , Auxiliar ou de Massa.
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Parametros de classificacao das
Memorias

O . tempo que o processador
demora a aceder a memoria;

O : N9 de bits
que podem ser lidos/escritos,
simultaneamente, num determinado instante
na memoria;

O : quantidade de informacao que a
memoria permite armazenar;
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Parametros de classificacao das
Meméfiﬂs (continuacao)

: sequencial (para aceder a uma
posicao de memoria € necessario aceder a todas
as anteriores) ou aleatorio (acesso feito
directamente a posicao que se pretende aceder);

todas as
memorias permitem que se leia o seu conteudo,
mas nem todas permitem a escrita;

. capacidade, ou nao, de a memoria
reter a informacao quando nao € alimentada pela
corrente eléctrica.
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Memorias Primarias

’

- E
uma memorla de leitura e escrlta onde o
acesso a informacgao e feito

aleatoriamente. E volatil, pois perde toda

a informacao quando o computador €

desligado;

O — sa0 as mais acessiveis em termos de
preco mas também as mais lentas;

n - sao mais rapidas que as DRAM mas
nao tem tanta capacidade de armazenamento
de informacao;
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Memérias Priméfias (continuacao)

n — sao mais rapidas que as DRAM para
operacoes de video pois permitem operacoes
de leitura e escrita em simultaneo;

m - €
um tipo de memodria RAM que nao perde os
dados quando € desligada;

O - memoria
que apenas pode ser lida;

m — pode ser
programada, electricamente apenas uma vez;

ITIC - Conceitos Introdutorios 22




Memérias Priméfias (continuacao)

e —
podem ser apagadas e reescritas mais do
que uma vez;

O - tem caracteristicas muito
semelhantes as memorias EEPROM. E uma
memoria nao volatil que, utilizada
normalmente, permite apenas a leitura
dos seus dados;
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Meméfias Pfiméfias (continuacao)

O — utilizada para o armazenamento
dos dados mais requisitados pelo
processador, evitando assim, ler ou
escrever directamente na memoria RAM;

n - memoria de acesso bastante
rapida que se coloca entre a RAM e o
processador e que tem uma capacidade de
armazenamento, normalmente, reduzida;

m - ftipicamente externa,
com maior capacidade de armazenamento e
com tempos de acesso superiores.
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Memorias Secundarias

o Dispositivos de armazenamento mais
utilizados:
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Meméfias S €Cuﬂdéﬁas (continuacao)

O

O

Utilizam-se como um disco mas
sa0 compostos por

Sao rapidos e muito pequenos;

Actualmente existem sob a
forma de porta-chaves, caneta e
atée relogio, e permitem
transportar um volume
consideravel de informacao (512
MB, 1GB, 8GB ...);

Ligam-se a porta USB (Universal
Serial Bus) do computador.
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A saber...

oO bit € a unidade minima de medida da
informacao e apenas pode assumir 2 valores:
zero (0) e um (1). Corresponde assim, a unidade

mais pequena que se pode armazenar na
memoria de um computador.

1 Byte 8 bits

1 KB (kilobyte) 1024 bytes (219 = 1024 bytes)

1 MB (megabyte) 1024 kilobytes (22°= 1024 x 1024 bytes)

1 GB (gigabyte) 1024 megabytes (23°= 1024 x 1024 x 1024bytes)

1 TB (terabyte) 1024 gigabytes (24°= 1024 x 1024 x 1024 x 1024 bytes)
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Motherboard

o Elemento mais importante de
um computador com a fungao
de permitir que o processador
comunique com todos o0s
periféricos instalados com
maior velocidade e fiabilidade;

Na encontram-se: microprocessador ; memoria
principal; circuitos de apoio; placa controladora (que controla a
circulacao da informacao entre o processador e o periférico);
conectores do barramento que permitem estabelecer a ligacao
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Barramento ou Bus

0 Uma das caracteristicas mais importantes
de um computador € a arquitectura de

que utiliza e que
determina a forma como  estao
interligados todos o0s componentes e
perifericos desse computador e a
velocidade a que a informacao ¢
transmitida.
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Dispositivos de entrada e saida de dados

O - sistema que
permite introduzir dados do exterior num
sistema informatico;

O - sistema que
permite ao computador disponibilizar
informacao para o exterior, para que a
possamos utilizar;

O
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Dispositivos de Entrada

ITIC - Conceitos Introdutorios 31




Dispositivos de Saida
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Dispositivos de Entrada/Saida
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Software

escritos em diversas
linguagens de programacao que
determinam a actividade e 0
comportamento de um sistema
informatico desde os dados a serem
processados até ao funcionamento de um
periferico.
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Tipos se Sottware

- Conjunto de programas fundamentais
para o funcionamento do computador - Sistema
Operativo - Ms-Dos, Windows 95, Windows 98,
Windows ME, Windows Xp, Windows NT, Windows

2000, Unix, Linux, etc.

\ - Programas de ambito especifico usados

pelos utilizadores para a realizacao de algumas
tarefas.
Processadores de texto, editores de imagens, jogos,

etc.
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